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Nr"
Crt.

Elemente
privind

responsabil/

operatiune

Numele gi

prenumele
Funcfia Data SemnItura

1 2 5 4 5

1.1. Elaborat

Nicoleta
CHEPTANARI-
BiRTA

$ef seclie farmacie,

dispozitive medicale gi

producerea oxigenului
medical

q
Veaceslav

CHEPTANARI
$ef serviciu farmacie

Kho
1.2. Verificat Serghei SUMAN Viced rector medical 0^

1.3. Aprobat Iurie CRASIUC
Vicedirector dezvoltare,

infrastructurd qi

coordonare serviciu

I..LISTA RESPONSABILILOR DE ELABORAREA; VERIFICAREA $I APROBAREA
EDITIEI SAU, DUPA ..CAZ, A REVIZIEI iN CADRUL EDITIEI PROCEDURII
oPERATTONALE.

2. SITUATTA EDITIILOR $r A REYrZrrr,OR tN CaOnUL EDTTIILOR PROCEDURTT
oPERATTONALE.

3. TISTA PERSOANELOR LA CARE SE DISTRIBUIE EDITIA SAU, DUPA CAZOREVIZIA
DIN CADRUL EDITIEI PROCEDURII OPERATIONAI-E.

Nr.
Crt.

Edi{ialrevizia
in cadrul edi{iei

Componenta revizuitl Modalitatea
reviziei

Data de la care
se aplrca

prevederile
edifiei sau

reviziei editiei
I 2 3 4

2.1. Editia 1

11 Revizia 0

Nr.
crt.

Scopul

difuzlrii
Ex.
nr.

Compartiment Func{ia
Nume

prenume
Data

prrmrrn
Semnitura

I 2
a
J 4 5 6 7
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3.1. Aplicare

Seclia farmacie,

dispozitive

medicale qi

producerea

oxigenului medical

$ef sec{ie

farmacie,
dispozitive
medicale gi

producerea
oxigenului

medical

Cheptanari-
Birta

Nicoleta
q

SAMU/PAMU

3.2. Informare SAMU/PAMU

gefregional

AMUNord
Mogildan

Liviu
gefregional

AMU Centru

Gaitur
Svetlana

$efregional
AMU Sud

Gheorghe

Rusu

gefregional

AMU UTA
Gdgduzia

Dragoi

Vitalii

3.3. Eviden![

Direc{ia
comunicare, relalii

cu publicul gi

secretariat

$ef
Tighineanu

E. rq
4. SCOPUL PROCEDURII.

Scopul procedurii este de a stabili qi a descrie un circuit sigur a preparatelor stupefiant(,

asigurdnd transportul in condilii de maximd securitate de la Serviciul farmacie cdtre stafiil:
SAMU/PAMU, precum gi recepfionarea $i pAstrarea acestora in conformitate cu normele legale.

5. DOMENIUL DE APLICARE A PROCEDURII.

Procedura se aplicd la nivelul Serviciului farmacie, SAMU, PAMU de cdtre farmacisti, sef,i
de substalii/felcerii superiori, felcerii coordonatori, responsabili de transportarea preparatelc r

stupefiante de la Serviciul farmacie al IMSP CNAMUP c[tre SAMU qi PAMU.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA APLICABILE PROCEDURII OPERAIIONALE:

- Legeanr.411 din 28.03.1995 ocrotirii sdndtdlii, cu modificlrile qi completdrile ulterioare;

- Legea nr. 1456 din 25.05.1993 cu privire la activitatea farmaceuticS;

- Legea nr. 1409 din 17.12.1997 cu privire la medicamente;

- Legea nr. 382 din 06.05.1999 cu privire la circulalia substanlelor stupefiante, psihotrope qi a

precursorilor;

- Regulile de bunS Practicd farmaceutici;
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- Hotdr6rea Guvernului RM nr.l92 din24.03.2017 cu privire la aprobarea Codului deontologic
al lucrdtorului medical gi al farmacistului;

- Hotdr6rea Guvernului RM nr. 128 din 06.02.2006 cu privire la aprobarea Cerinlelor tehnice
fald de incdperile qi obiectivele in care se pdstreazd substan{e stupefiante, psihotrope gi/sau

precursori;

- Hotdrdrea Guvernului RM nr. 1088 din 05.10.2004 cu privire la aprobarea tabelelor qi listelor
substan[elor stupefiante, psihotrope $i precursorilor acestora, supuse controlului;

- Ordinul MS al RM nr. 28 din 16.01.2006 cu privire la p[strarea medicamentelor, produselor
parafannaceutice gi articolelor cu destinalie medicalE;

- Ordinul MS al RM 521 din 01J620L2 privind controlul de stat al calitefli
medicamentelor;

- Ordinul MS al RM nr. 7l din 03.03.1999 cu privire la pdstrarea, eviden(a gi eliberarea

produselor gi substanfelor stupefiante, toxice gi psihotrope;

- Safta, Vladimir, Brumdrel, Mihail, Ciobanu, Nadejda, Adauji, Stela. Management qi legislafie
farmaceutic[. Manual. Chigindu: F.E.P.,,Tipografi a Centrald", 2012. 800 p.

- Ordinul nr. 78 din 03.05.2016 cu privire la modul de livrare, p6strare qi utilizare a substanlelor

narcotice gi psihotrope;

- Ordinulnr.275 din 14.08.2024 cu privire la pdstrarea, evidenfa, modul de utilizare qi nimicire
a substanlelor stupefiante, psihotrope qi toxice;

- Ordinul nr. 430 din 03.04.2019 cu privire la Serviciul de asistenld medical urgentd

prespitaliceascl din Republica Moldova;

- Ordinul nr. 69 din 17.02.2025 cu privire la Codul de conduitd gi eticd profesionald al

angajalilor IMSP CNAMUP.

7. DEFINITII $I PRESCURTARI ALE TERMENILOR UTILIZATI iN PROCEDURA.
7.1. DeJinilii ale termenilor:

Nr.
Crt.

Termenul Definifia gi/sau dacfl este cazulo actul care definegte termenul

1

Bon de consum
pentru
stupefiante

Prezentarca in scris a denumirilor, cantitdtilor qi dozelor preparatelor

stupefiante necesare subdiviziunii.
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)

Circula{ie a

substan{elor,
stupefiante,
psihotrope qi a

precursorilor

Cultivare de plante care contin substante stupefiante qi psihotrope,

prelucrare gi utilizare a unor astfel de plante; elaborare, productie,

fabricafie, extractie, prelucrare, detinere, pdstrare, eliberare,

comercializare, distribu{ie, procurare, livrare, utilizare, transport,

inclusiv prin tranzit, expediere, import, export, nimicire a substantelor

stupefiante gi psihotrope $i a precursorilor, activitdti supuse controlului
in conformitate cu legisla(ia.

3

Condi{ii
depozitare
medicamente
previzute de

citre producitor

Temperatura:250C + 5oC

Umiditate relativl: RH:40- 60%L5%
Pentru medicamentele termosensibile :

t'La rece"- temperatura2oC- 8oC;

"La loc ricorosot- temperatura 80C-150C

4

Edi{ie a
procedurii
opera{ionale

Forma iniliald a procedurii operalionale, aprobatd, difuzatd qi aplicatd,

conform legii.

5

Medicamente
(produse

medicamentoase)

Substan(e sau amestecuri de substante autorizate,in modul stabilit, spre

fabricare, import, export gi utilizare, pentru a trata, atenua, preveni,

diagnostica o boal6, o stare fizicd sau psihicd anormald ori simptomele

lor la om sau animal, precum gi pentru a restabili, corla gi modifica
func(iile organice ale acestora.

6 Procedurl
Prczentarea formalizatd, in scris, a tuturor paqilor ce trebuie urmafi, a

metodelor de lucru stabilite qi a regulilor de aplicat in vederea realizdrii
activitdtii cu privire la aspectul procesual.

7
Revizia in cadrul
unei edifii

Aplicare de modificare, addugare, dupd caz, a unuia sau a mai multor
componente ale unei edilii a procedurii operafionale, acliuni care au

fost aprobate qi difuzate spre aplicare.

8
Substanfe

stupefiante

Substan[ele inscrise in anexele la Conventia unic6 a Natiunilor Unite
asupra substanfelor stupefiante din I 961 , modificatd prin Protocolul din
1972, qiprevdzute in actele normative ale Guvernului.

7,2. Abrevieri ale termenilor:

Procedurd o

Verificare

Termenul abreviat
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7.2.5. Ap Aplicare
7.2.6. Ah Arhivare
7.2.7. MS Ministerul Sdndtdtii
7.2.8. AMDM Agentia medicamentului si dispozitivelor medicale

7.2.9"
IMSP
CNAMUP

Institufie Medico-Sanitard Publicd Centrul Nafional de Asistenld Medicala
Urgentd Prespitaliceascd

8. DESCRIEREA :.PROCEDURTT OPERATIONALE PRIVIND TRANSPORTAREA,
PASTRAREA $I RECEPTIONAREA PREPARATELOR STUPEFIANTE iN CADRUL
SAMU/PAMU

ETAPA I: TRANSPORTAREA PREPARATELOR STUPEF.IANTE CATR.E SAMU/PAMU
8.1. Preparatele stupefiante se predau "din m6nd in m6n6" Eefilor SAMU sau felcerilor superiori

care verificd repetat integritatea ambalajelor, corespunderea cantitdlilor produselor stupefiante

inbaza bonurilor de consum (anexa l), termenele de valabilitate qi noteazd pe bon cantitatea
primitd in cifre gi litere, indicS data primirii comenzii gi semneazd bonul.

8.2. Transportarea substan{elor stupefiante trebuie sd se desfrgoare conform regulilor stricte pentru

a asigura securitatea, calitatea gi trasabilitatea acestora. $efii SAMU/felcerii superiori qi

felcerii coordonatori trebuie sd respecte urmdtoarele reguli pe durata transportdrii:

- sd nu lase preparatele nesupravegheate in niciun moment;

- s[ evite rutele nesigure qi sd utilizeze traseele cele mai scurte cdtre SAMU/PAMU.

- 
in caz de urgen{6 sau incident (ex. accident rutier, furt, deteriorare), sd contacteze imediat
organele ierarhic superioare qi sd informeze organele de polilie.

8.3. Preparatele se transportd in condilii care respectd cerinlele de pdstrare indicate de producdtor.

Dacd preparatele necesit6 lan! de frig (ex. 2-15'C), preparatele stupefiante se plaseazd in
geanta frigorific6.

8"4. Pentru aprovizionarea PAMU cu preparate stupefiante, felcerul coordonator prezintl FiEele de

solicitare 110/e (anexa 2) qefului de substalie iar fiolele goale (utilizate) felcerului superior.

Cantitatea fiolelor eliberate c[tre PAMU este strict conform necesitSlilor qi doar dupd
pr ezentarca fi o le lor utilizate.

ETAPA II: RECEPUONAREA PREPARATELOR STUPEFIANTE
IN CADRUL SAMU/PAMU

8.5. La sosirea in SAMU, geful SAMU/felcerul superior plaseazd preparatele in safeu.

8.6. Intrdrile de preparate stupefiante ?n cadrul SAMU gi PAMU se noteazd in:
o Registrul de evidenfd cantitativd a stupefiantelor, psihotropelor gi alcoolului etilic (aprobat

de MS RM prin Ordinul m.71. din 03.03.1999) (anexa 3).
o Registrul de eviden!6 a medicamentelor gi substanfelor toxice, stupefiante, psihotrope Ei

alcoolului etilic (Formular nr. l?l-2le) (anexa 4),inbaza bonurilor de consum.
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ETAPA III: PASTRAREA PREPARATELON STUPBUANTE
iN cnnnul sAMU/PAMU

8.7. Preparatele stupefiante se pAstreazdizolat, in conditii stricte de securitate, in safeuri metalic.l
fixate de perete sau podea, la cheie.

8.8. Pe partea interioard a ugilor safeurilor in care se pistreazd medicamentele stupefiante eslo

prevdzutd lista preparatelor stupefiante, toxice qi puternic active cu indicarea dozelor maxim;
unice gi nictemerale (anexa 5).

8.9. Safeul este mereu incuiat gi deschis doar la necesitate, iar cheia se va pdstra la $eful SAML,
felcerul superior sau felcer/asistent medical de gardl pentru asigurarea echipelor c,r

medicamente gi dispozitive medicale iar in cadrul PAMU la felcerul coordonator.
8.10. in incdperea unde se pdstreazd preparatele stupefiante, temperatura trebuie sd fie monitolizal,'t

qi menfinutl in intervalul 16-25"C, conform reglementdrilor generale pentru medicamentr..
Medicamentele termolabile care necesitd o temperatur6 de pdstrare intre 2-I5oC, se vor pdstr2

in frigider/geanta frigorificE. De asemenea, este important ca incdperea unde se pdstreazl
preparatele stupe flt ante sE indep I ineascd urmStoare le condili i :

-umiditatea 
relativ[ trebuie s[ fie in intervalele 40- 60%+50/o,pentru a preveni deteriorarea

ambalajelor qi a substanlei active;

-ventilafie 
corespunzdtoare pentru a evita acumularea umezelii sau a variafiilor mari d,e

temperaturE;

-temperatura 
qi umiditatea relativd se monitorizeazd continuu cu ajutorul higrometrului.

8.1 l. inregistrarea valorilor de temperaturd gi umiditate se face nu mai rar decdt o datala48 de orr,L

cu inregistrarea datelor in Registrul pentru monitorizarea temperaturii qi umidit6tii aerului
(anexa 6).

8.12. incdperile unde se p6streazd medicamentele stupefiante trebuie sd fie asigurate cu uq6 metalici.r,
geamuri dotate cu grilaje, semnalizare qi pazd antiincendiard. Semnalizarea auditivd se va
include numai in afara orelor de program.

9. RESPONSABTTTITATI $t niSpUXOERI iN DERULAREA ACTIVITATIT

)Nr.
crt.

Compartimentul (postul)/
acfiunea (operafiunea)

Responsabilii
de proces

Pregedintele
CC

Director
IMSP

CNAMUP

Vicedirectorii
IMSP

CNAMUP

Cancelaria.
arhiva

0 I ) 3 4 3

1.
Elaborarea/revizuirea
procedurii operationale

E

1
Coordonarea, verificare qi

aplicarea procedurii
operationale

V

3.
Aprobarea procedurii
operationale A
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4.

Asigurarea resurselor
pentru implementarea gi

aplicarea procedurii
Ap

5.
Distribuirea gi arhivarea
procedurii. Ah

10. ANEXE

Documente necesare pentru aplicarea procedurii sunt:

l. Bon de consum (anexa 1);

2. Figa de solicitare 7l0le (anexa2);

3. Registrul de eviden![ cantitativA a toxicelor, stupefiantelor $i a alcoolului etilic (aprobat de

MS RM prin Ordinulnr.Tl din 03.03.1999) (anexa 3);

4" Registrul de eviden![ a medicamentelor ;i substan]elor toxice, stupefiante, psihotrope Ei

alcoolului etilic (Formular nr" l2l-2le) (anexa 4);

5. Lista preparatelor stupefiante, toxice gi puternic active cu indicarea dozelor maxime unice

;i nictemerale (anexd 5);

6. Registrul pentru monitorizarea temperaturii qi umiditafii aerului (anexa 6)"

o
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11. CUPRINS

Nr.
componentei

Denumirea componentei din cadrul procedurii generale Pagina

0 Coperta I

I
Lista responsabililor de elaborarea, verificarea $i aprobarea
editiei sau dup6 ca4 arcviziei in cadrul editiei procedurii
operationale

)

) Situatia edi(iilor gi a reviziilor in cadrul editiilor procedurii
operationale

I

3
Lista persoanelor la care se distribuie edi{ia sau, dup6 caz, revizia
din cadrul edi(iei procedurii operationale

)-a

4 Scopul procedurii operationale 3

5 Domeniul de aplicare a procedurii operalionale 3

6 Documente de referinfl aplicabile procedurii operationale 3-4

7
Definilii gi prescurt6ri ale termenilor utiliza[i in procedura
operational6

4-6

8 Descrierea proceduri opera{ionale 6-7

9 Responsabilitdli qi rdspunderi in derularea activitdtii 7-8

10 Anexe 8

11 Cuprins 9
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Anexa I

LISTA PREPARATELOR STUPEF'IANTE, TOXICE $I PUTERNIC ACTIVE

CU INDICAREA DOZELOR MAXIME UNICE $I NICTEMERALE

l
l

Nr,
ord.

Denumirea medicamentului
Doza maximl

unic[, (g)
Doza maximi
nictimiral[, (g)

1. Clorhidrat de morfinl loh lml 0,02 0,06

I Omnopon 2o/" lml 0,03 0,1

Promedol lo/o lml 0,04 0,16

Platifi IinI hidrotartr at 0,2o/o lml 0,01 0,03

Atropin[ sulfat 0,17o lml 0,001 0,003

Prozerini 0,057o lml 0,002 0,006

Strofan tin[ 0 r025oh lml 0,0005 0,001

Digoxini 0,025oh lml 0,0005 0,0015

17
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Anexa 6

Ministerul Slnlttrlll, Muncll $l 
protecllel Soclele

al Rcpubllcll Mcldov*

denuni?ca lnt il4lel

DOCUMENTATIE MEDICALA

forrnular nr. l2{-l/e

Afpobat de MS al RM
prin ordinul nr. 1079 dtn 30.f2,2016

REGISTRU
pentru monitorizarea temperaturii

9i umifitifii aerului

Substa[iaAMU

PunctulAMU

l. Registru cu foile nunrerotate trebuie si fie gnuruit gi sigilat cu gtampila institutiei gi semnltura
conducltorului subdiviziunii.

Termen de plstrare - 2 ani
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